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JA窓口・訪問手続き等で Webで

令和６年４月以降のマイページ制度概要

フォルダー
制度

マイページ
制度

これまでどおり
●郵送でお届けする「契約案内書」やＪＡ窓口で
ご加入の契約をまとめて確認いただけます。
●住所や電話番号等の変更を、ご加入の契約分
まとめてお手続きいただけます。

より便利に
●記入項目が少なくなり、よりお手続きがスムーズに
なります。

令和6年4月～

これまでどおり
●ＰＣやスマホより、ご加入の契約をまとめて
確認いただけます。
●住所や電話番号等の変更をご加入の契約分
まとめてお手続きいただけます。

より便利に
●Webで「改姓」のお手続きもできるようになります。令和6年4月～

※Webサービスのご利用には「Webマイページ」へのご登録が必要になります。なお、令和６年３月末までに
「Webマイページ」にご登録済の皆さまは、特段の手続き不要で、継続してWebサービスをご利用いただけます。



●年一回、フォルダー契約案内書をお届けいたします。
●ＪＡ窓口等で、ご加入の契約をまとめて確認いただけます。

●これまでご愛顧いただいております「ファミリー登録サービス※」は、誠に恐縮ながら、マイページ制度への移行に伴い、
令和6年3月31日をもって終了いたします。
※ご家族の中で代表者（住所・生計が同一の方に限る）を指定いただくことで、ご家族の方のご契約に関する情報を代表者の方にまとめてご案内するサービス

●令和6年4月以降の契約案内書等は、ご指定いただいておりますファミリー代表者様への送付ではなく、各ご契約者さまへ
送付いたしますので、ご了承ください。

ファミリー登録サービスについて

■お問い合わせは、お近くのＪＡ、またはＪＡ共済相談受付センターまでご連絡ください。

受付時間： 9:00～18:00［月～金曜日］、9:00～17:00［土曜日］ 
※日曜日、祝日および12月29日～1月3日を除きます。
◯メンテナンス等により、予告なく変更する場合があります。 
◯電話番号はおかけ間違いのないようにご注意ください。

ＪＡ共済相談受付センター

Tel 0120-536-093

基本的なサービスはこれまでどおりに、よりわかりやすく便利に生まれ変わります。 フォルダー
制度

マイページ
制度

令和6年4月

ご契約を
まとめて
確認

現 在 令和6年4月以降

ご契約を
まとめて
管理・変更

詳しくは
こちらから

令和6年4月からの変更について

We bマイページとは

＼Webマイページでもっと安心、もっと便利に！／

●年一回、契約案内書をお届けいたします。
●ＪＡ窓口等で、ご加入の契約をまとめて確認いただけます。

●住所や電話番号等の変更を、ご加入の契約分まとめて
お手続きいただけます。
●ご契約のフォルダー追加の際に共済契約者番号の
記入が必要になります。

●住所や電話番号等をまとめて変更いただけます。

●記入項目を見直し、窓口でのお手続きが簡単になります。

これまでどおり

これまでどおり

より簡単に！

制度移行後のWebマイページの取扱いについて

今ならWebマイページのご登録・ご利用で
すてきな賞品の当たるキャンペーン実施中

PCやスマホからご自身の契約内容を確認したり、ご住所の変更等ができるWebサービスです。

このタイミングでの
ご登録をおすすめします！

お問い合わせは

２３４８９００００４２

24h

Point❶ 契約内容の確認
24時間365日
いつでもどこでも
契約内容や各種ご案内を
確認できます。

Point❷ 各種Web手続き

住所や振替口座の変更
自動車共済の継続手続きも
Web上で完結できます。

Point❸ 払込証明書の
データ発行
年末調整・確定申告に
利用できる控除証明データを
取得できます。

Webマイページのご利用には、電話番号・メールアドレス等
のご登録が必要です。

Webマイページ未登録の方
特段のお手続き不要で、継続してWebマイページをご利用
いただけます。

Webマイページご登録済の方

各種
手続き

払込
証明書


